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ASSOCIATION DES OMBUDSMANS ET
MEDIATEURS DE LA FRANCOPHONIE

Lettre d’'information de 'AOMF

n° 8 - Janvier 2008

Cette lettre d’information est la votre. Elle neudaa que par les
informations que vous communiquerez et que vousagietez partager.
Nous comptons sur vous tous pour la faire vivrpaetr renforcer, ainsi,
la solidarité concréte qui doit nous unir.

Proverbes africains

« On n’est pas orphelin
d’avoir perdu pere et mere,
mais d’avoir perdu I'espoir »

« Ne te lamente pas de ce g
t'arrive : tu ne connais pas l€
futur »

Tant qu’'on est en vie, il faut
toujours garder espoir et foi
en l'avenir !

Maellleurs voaux !

La Présidence, le Bureau,
Conseil d’administration et l¢
Secrétariat permanent ¢
I’AOMF vous souhaitent pouf
cette nouvelle année, santé
bonheur et surtout réussite
dans toutes les missions (g
VOs institutions respectives.

Que 2008 soit 'année de la
concrétisation de la
déclaration de Bamako 2007
dans tous les Etats des
institutions membres de

'AOMF !

Agenda
Dans le cadre des activités
I'Association des Ombuds|
mans et Médiateurs Africains
(AOMA), zone  Afrique
centrale, le Médiateur de |
République du Gabo
organise, du 5 au 7 mar
prochain, une rencontr
préparatoire du deuxieme
congres de I'AOMA qui s¢g
tiendra en avrii 2008 a
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Biographie de MonsieurBernard
Richard, nouveau Président de
I’TAOMF

L’Assemblée générale de 'AOMF qui s’e
tenue a Bamako, du 11 au 13 décembre 20(
élu un nouveau président pour l'associati
Conformément au principe de rotation de
présidence suivant les zones géographiq
MonsieurBernard Richard, Ombudsman du
Nouveau-Brunswick a été porté a la téte g
’AOMF, pour un mandat de deux ans. Apr

I'Europe et I'Afrique, il revient a la région Ami@ue-Antilles de mettrg
ses compétences au service de lI'association.

Monsieur Bernard Richard est né le 11 avril 195%odat de
formation, membre de l'association du barreau ciemaet du barreau d
Nouveeau-Brunswick, M. Richard a été jusqu'en sapte 1991
membre du conseil d’administration et présidencdmité des service
juridiqgues de [I'Association des juristes d’expressifrancaise dy
Nouveau-Brunswick. En 1974, il débute une carripoditique en se
présentant aux élections provinciales en tant caedidat du Part
acadien. Il estmaire adjoint de Cap-Pelé entre 1977 et 1980A
compter du 23 septembre 1991, il siége a I'Asseenidgislative du
Nouveau-Brunswick. Il est réélu deux fois, en seyiiee 1995 puis et
juin 1999 dans la circonscription de Shediac-Cag;Pavant d'étre
choisi comme chef de I'opposition officielle et Eaérimaire du Parti
libéral, le 21 mars 2001. Il quitte la vie politejwen novembre 2005
apres une derniere réélection aux élections gé&®mbvinciales du §
juin 2003 comme député de la*55législature.

La carriére politique de Monsieur Bernard Richardgalement
été marquée par plusieurs nominations a des postestériels de s3g
province. Ministre d’Etat aux affaires intergouvernementales et
autochtones, en 1995, il est assermenté ministre téducation, en
mai 1998. Durant cette période, il occupe le poste whnistre
responsable du renouvellement de la politique sod&a

Apres une vie politigue bien remplie, M. Richard asmmé
Ombudsman du Nouveau-Brunswick, le 3 janvier 20041l est le
sixieme a ce poste. Depuis mai 2005, il présidedieim canadiendes
Ombudsmansqui regroupe des Ombudsmans du secteur publiévét p
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Bamako 2007 : un tournant décisif

Le cinquieme congres de 'AOMF de décembre 2007téaul tournant décisif dans la vie
I'association. En effet, les travaux de I'Assemblinérale de Bamako ont donné une nouV
impulsion a la vie de 'organisation. Outre le iteshnel renouvellement des instances de I'assiociat
'AG a entériné de nouvelles régles de fonctionnemeée I'AOMF. |l s’agit de l'adoption §
'unanimité des membres deréforme des statuts et des cotisatiorennuelles.

=>» La réforme des statuts

Le besoin de dépoussiéretes statuts de 'AOMF avait pris forme lors dedaté du quatrieme

congres qui s'était tenu a Paris, en novembre 2P0Obr I'association, la nécessité de simplifier
charte s'imposait d’autant que les textes actualsigsent confus et de style quelquefois lourd.
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nouveau texte adopté par I’Assemblée générale deaBarépond a deux préoccupations essentielles :

v" Quelles valeurs communegpour 'AOMF, c’est-a-dire les principes défendus p
I'association : transparence démocratique, Drat$tdomme, protection des enfants, promotion d4
bonne gouvernance, etc.

v Quels membres(adhésion a ces valeurs, recentrage ou élargissgnogest-a-dire :

’AOMF doit-elle soumettre I'adhésion de nouveauembres a l'acceptation de s
valeurs ou doit-elle favoriser la politigue de Kauture en étant peu regardant sur
statut des nouveaux adhérentsr?clair, doit-on accepter tout le monde?
Si un large consensus s’est dégagé autour de quegtion, des efforts sont encore a faire en cq
concerne les criteres de distinction entre membremnts et membres associés.

=>» La réforme des cotisations
La réforme des cotisations est 'autre mesure ptiara réorganisation de TAOMF. Son adoption |
I’Assemblée générale de Bamako a mis fin a 'anggstéme des cotisatidrasé sur le seul statut
des membres, sans tenir compte de la disparit¢ dewoyens financiers existant entreles
institutions. La réforme entend mettt&quité au centre du nouveau systeme des cotisat® Le
PIB et 'IDH combinés servent désormais a calculer la participationttegae institution en fonctio
bien évidemment de son statut de membre votanssoce. A titre d’exemple, le Sénégaigmbre
votant) ne versera plus quE75 euros soit une baisse de plus de la moitié des 400sedont-il
s’acquittait en tant que membre votant.
Le Tchad (membre associé) ne contribuera plus baidteur de85 euros tandis que la Franc
(membre votant) voit sa cotisation augmentei 5@ euros
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Bamako 2007 : renouvellement des instances

L’Association des Ombudsmans et Médiateurs de Endaphonie a tenu son cinquiéern
congres a Bamako, du 11 au 13 décembre 2007. Lelahale la Présidente Madame Fatoun
Ndiaye Diakité, Médiateur de la République du Maliant arrivé a terme, '’Assemblée général
procédé au renouvellement des instances de 'adgotidont [e€Conseil d’administration.

Désormais, le CA est composé, outre le nouveauderés de MonsieuBernard Richard,
Ombudsman du Nouveau-Brunswick, de deux Vice-pedss] Messieurd-rédéric Bovesse et

Moulay Mhamed Iraki , respectivement Médiateurs de la région WallortrdueRoyaume du Marod.

Conservent leur poste de Trésorier et de Secrééiméral dans cette instance de 'AOMF, Messig
Doudou Ndir, Médiateur du Sénégal &an-Paul DelevoyeMédiateur de la République francaise.

En qualité de représentants de la zone Afrique,shass Lamine Ouattara, Médiateur
intérimaire de Coéte d’lvoire edilaire Mountault , Médiateur du Congo Brazzaville entrent dans d
ce nouveau Conseil d’administration. MadaReymonde Saint-Germain Protectrice du citoyen d
Québec sieége pour la région Ameérique-Antilles. Lédiateur du Grand-Duché du Luxembou
Monsieur Marc Fischbach et 'Ombudsman de Macédoine, Monsidyhet Memeti, représenten

ne
ata
e a

urs

ans
U

g,
[

I'Europe, tandis que Monsie@édric Gustave Dodinsiege pour la zone Océan indien.




Bamako 2007

Toujours dans le cadre du renouvellement de sésnicess, I’Assemblée générale de Bamak
élu un nouvealComité des adhésionsCette structure est composéeFtédéric Bovesse premier
Vice-président de 'AOMF, dé.ompo Garba, président de la CNDHLF du Niger, dRaymonde
Saint-Germain, Protectrice du citoyen du Québec et @eédric Gustave Dodin Ombudsman de
Seychelles.

Accueillant en son sein toutes les institutiongraliation et organisations similaires des Ef
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membres ou associés de I'Organisation Internatoni la Francophonie, TAOMF ne manquera

certainement pas d’occasions a l'avenir de met&reComité au travail pour étudier de nouvel
demandes d’adhésion.

Bamako 2007 : Déclaration finale

A lissue des travaux du cinquiéme congrés de 'AE)MAssemblée générale a publié upe

déclaration finale portant sur les grandes décssmmétées par I'association. Apres avoir epuiség
themes inscrits a I'ordre du jour, les Ombudsmandérliateurs de la Francophonie ont unanimen
réaffirmé leur volonté de:

» installer la médiation institutionnelle au centre e la bonne gouvernance ;

» appeler les chefs d’Etat et de gouvernement des magembres de la Francophonie a
accorder la plus grande attention a la situation de enfants, a accroitre leur vigilance
quant au respect des droits dans les lieux d’enferement ;

» appeler les chefs d’Etat et de gouvernement, aingue les Parlements des pays ayant en
partage I'usage du francais a susciter, partout oelles n’existent pas encore, la création
d’institution d’'ombudsman et de médiation et a pernettre un développement en total
indépendance celles déja existantes.

es

L’AOMEF est convaincue que cette déclaration suszitee adhésion complete des chefs d’Etat
et de gouvernement et que des décisions seroterapit prises afin de solutionner dans les medli¢ur

délais ces problemes qui constituent un véritaigii® fau développement pour de nombreux pays.

Coopération Maroc-AOMF

Afin de renforcer le réle de la médiation dansfanpotion de la bonne gouvernanceDigvan
Al Madhalim et 'TAOMF ont signé une convention en vue de l'organisation au Maroc d’(
séminaire de formation sur les principes de bordmimistration a I'intention des collaborateurs d
institutions des pays d’Afrique de I'ouest, d’Afug centrale et de Djibouti, membres de I'assoaiatig

Prévu pour le premier semestre 2008, ce séminairagitra aux participants de procéder a
échange d’expériences sur les principesbdane administration, les pratigues d’accueil deg
usagersau sein des différentes institutions concernéésseairocédures d’instruction des plaintes.
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Bamako 2007 : Hommage au Mali et a Madame Fatoumatddiaye Diakité

bY

Le cinquieme congrés de I'AOMF qui s’est tenu ercemdbre dernier a Bamako a §
'occasion de revenir sur les deux années de mésed de Madame Fatoumata Ndiaye Diak]
Médiateur de la République du Mali.

L’Assemblée générale aalué a l'unanimité I'important travail effectué pendant cet
période par Madame Diakité et son équipe au seducdéveloppemeiitarmonieux de 'AOMF et
du renforcement de la coopération et de la solida@é entre institutions membresde I'association.
Durant deux ans, la présidence malienne n'a pasélésir les moyens powccroitre le role de
'association au sein de la Francophoniest ainsi permettre aux institutions membres de)
participer pleinement, chacune dans son pays, a l@onsolidation dela démocratie, au respect
des Droits de 'Homme, a la protection des enfantst a la promotion de la bonne gouvernance

L’AOMF tient également &aluer et a féliciter ses hbtes pour lqualité de I'organisation
qui a été parfaitement a la hauteur de I'événeraemmercie sincérement les autorités malienne
sans lesquelles rien n'aurait été possible, ainsildadame Diakité et son équipe pour la chaleu
I'accueil qui a été réservé aux différentes déiégat Cette rencontre de Bamako a été I'occas
une fois de plus, de vérifier que le pays de Sdadfeitaest et demeure une terre d’accueil
d’hospitalité et de fraternité ouverte a tous les puples du monde.
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Pratiques d'allleurs...

LE MEDIATEUR DE LA REPUBLIQUE DUSENEGAL

Dans un souci d’efficacité et de rapidité dangdeément des dossiers de réclamation gu'il

recoit de plus en plus nombreux chaque année, thaiédir de la République du Sénégal mise sy
collaboration dntermédiaires extérieursdans I'instruction des affaires.

En effet, I'équipe de Monsieur Doudou Ndir dispagecorrespondants permanents dans
les grands ministeres et certaines administrationpubliques du pays. Fonctionnaires d¢
ministeres et administrations pour lesquels ilsyexsrde relais pour le Médiateur de la Républi
ces représentants permanents sont juristes, densdgchniques au ministere de la santé, ch
d’étude a la Direction de la fonction publique,gasteurs généraux des imp6éts, inspecteurs
affaires administratives et financieres au minesate la santé, etc.

Ces relais du Médiateur de la République sont @ésadu suivi et du traitement des
correspondancesadressées par les services de la médiature &theigture respective. Une boni
maniére d’'impliquer les services de I'Etat dansélglement des litiges et de renforcer la médial
dans sa mission d’amélioration des relations esitogens et administration publique.
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Pour nous contacter :

Secrétariat permanent de 'AOMF
7, rue Saint-Florentin — 75008 PARIS (France)
Tél. : +33 (0)1 55 35 23 45 ou +33 (0)1 55 35 22 44
Fax : +33(0)1 55 35 22 45
secretariat.aomf@mediateur-republique.fr




